
 

POLITYKA ZINTEGROWANEGO SYSTEMU ZARZĄDZANIA 

Misją spółki WINDHUNTER SERVICE sp. z o.o. jest stworzenie nowych oraz 

utrzymanie wieloletnich, partnerskich relacji z inwestorami w dziedzinie energetyki 

wiatrowej. Pragniemy to osiągnąć poprzez rzetelne, bezpieczne, terminowe  

i wiarygodne dane dotyczące pomiarów wiatru dostarczane naszym Klientom jak 

również poprzez świadczenie usług serwisowych na najwyższym poziomie.  

Celem strategicznym firmy jest: 

• utrzymanie pozycji krajowego lidera w dziedzinie pomiarów wiatru oraz 

dominującej pozycji na świecie w tym zakresie, 

• ciągły rozwój i zwiększanie ilości prac wykonywanych w dziedzinie serwisów turbin 

wiatrowych. 

Zasięg realizowanych przez nas usług, duży stopień złożoności procesów 

technologicznych, nowoczesność technik zarządzania, wysoka ranga partnerów 

kontraktowych, różnorodność (kulturowa, przyrodnicza, społeczna, ekonomiczna, 

itd.) obszarów naszego działania - motywują nas do utrzymania oraz doskonalenia 

ZINTEGROWANEGO SYSTEMU ZARZĄDZANIA (ZSZ) zgodnie z wymaganiami 

norm: PN-EN ISO 9001:2015, PN-EN ISO 14001:2015, PN-ISO 45001:2018. 

Realizację opisanej wyżej wizji zamierzamy osiągnąć poprzez: 

• Ciągły rozwój i doskonalenie ZINTEGROWANEGO SYSTEMU ZARZĄDZANIA,  

• Stałe podnoszenie poziomu kwalifikacji pracowników spółki w zakresie 

świadczonych usług oraz zwiększenie poziomu świadomości załogi i jej 

zaangażowania w działaniu na rzecz jakości oferowanych usług, bezpieczeństwa  

i higieny pracy oraz ochrony środowiska naturalnego,  



 

• prowadzenie działalności zgodnie z wymaganiami w tym przepisami 

obowiązującymi na terenie działalności, tzn. zarówno w Polsce, jak tez w innych 

krajach - w szczególności dotyczących; standardów realizowanych usług oraz 

wymagań BHP i środowiskowym, 

• polepszenie komfortu obsługi naszych klientów, poprzez standaryzację działań  

w oparciu o okresowe analizowanie potrzeb i opinii naszych klientów, 

• zwiększenie poziomu integralności, dostępności, identyfikowalności  

i bezpieczeństwa posiadanych informacji, nie tylko w zgodzie z obowiązującym 

stanem prawnym, lecz także ze względu na kryterium biznesowe i oczekiwania 

kontrahentów, 

• stałe unowocześnianie infrastruktury spółki. 

Zarząd spółki deklaruje przekazanie odpowiednich zasobów i środków na 

realizację niniejszej polityki.  Zarząd zobowiązuje się do: zapewnienia pracownikom 

bezpiecznych i higienicznych warunków pracy, wprowadzania działań eliminujących 

zagrożenia oraz ograniczających występujące ryzyka BHP, zaangażowania 

pracowników w system zarządzania bhp, zapobiegania możliwym do wystąpienia 

zanieczyszczeniom środowiska. 

Polityka jest znana wszystkim pracownikom, a także podana została do 

ogólnej wiadomości; polityka będzie okresowo weryfikowana i dostosowywana do 

zmieniających się warunków wewnętrznych i zewnętrznych, a jednocześnie 

wszystkich pracowników spółki czyni odpowiedzialnymi za realizację polityki na ich 

stanowiskach pracy i zobowiązuje do wykazywania inicjatywy w zakresie ciągłego 

doskonalenia systemu zarządzania. 
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